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Executar com sucesso a estratégia de ERP na cloud da sua empresa significa 
procurar uma solução de ERP na cloud reconhecida, fiável e utilizada em todo 
o mundo: o NetSuite. Mais de 20 000 clientes utilizam o NetSuite em mais 
de 200 países e territórios dependentes. Algumas das marcas mais conhecidas 
do mundo confiam os seus negócios ao NetSuite e já migraram os seus processos 
operacionais e financeiros para a cloud. Porquê o NetSuite?

Uma gama alargada de ERP robustos e funcionalidades financeiras globais 
concebidas para empresas modernas, permitindo aos clientes otimizarem 
os processos essenciais de funcionamento. 

Criado para a empresa moderna, e com base na cloud, móvel e social, o NetSuite 
liberta as empresas modernas de sistemas antiquados, antissociais e escondidos 
por detrás de uma firewall. O NetSuite disponibiliza uma plataforma dinâmica e fácil 
de usar, concebida para todos os utilizadores de uma organização global, 
à qual se pode aceder a partir de qualquer dispositivo e a qualquer momento.

Um sistema altamente preparado para o crescimento que permite adicionar 
funcionalidades de maneira rápida e fácil à medida que a empresa cresce. Além 
disso, conta com recursos internacionais, incluindo suporte para 190 moedas, 
27 idiomas e conformidade tributária automatizada em mais de 100 países 
para impulsionar a expansão global.

Mudar para a cloud

Com o NetSuite pode:

1.    Crescer com facilidade: consiga a agilidade, 
a flexibilidade e a escalabilidade de que a sua empresa 
necessita para impulsionar a inovação e o crescimento.

2.  Obter uma visão mais alargada da sua empresa: 
a inteligência empresarial incorporada fornece 
informações em tempo real sobre os principais 
indicadores de desempenho da empresa, 
para uma visão unificada da organização. 

3.  Preparar a sua empresa para o futuro: diga adeus 
a versões com funcionalidades bloqueadas e melhore 
a agilidade graças a um software sempre atualizado, 
com todas as personalizações necessárias para apoiar 
o seu negócio. 
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“ O NetSuite é um sistema interativo que disponibiliza 
a qualquer momento e em tempo real todas 
as informações personalizáveis de que necessitamos, 
gerando relatórios de atividades financeiras 
e comerciais. Como clientes NetSuite desde 2009, 
contamos com o seu apoio em todas as etapas 
do nosso crescimento. Ter acesso às nossas principais 
métricas de desempenho permite-nos tomar decisões 
mais rápidas e acertadas.” ESOMAR

Inteligência empresarial integrada que fornece uma única versão 
da verdade e dados em tempo real sobre os principais indicadores 
de desempenho da empresa, para uma visão unificada da organização. 

Uma poderosa plataforma de desenvolvimento com uma flexibilidade 
sem precedentes que permite às empresas adaptarem o sistema para dar 
resposta às suas necessidades específicas e às do setor, além de oferecer 
um ecossistema abrangente de parcerias para ajudá-las a crescer, a criar spin-offs 
ou a reinventar modelos de negócio. 
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Desde startups em rápido crescimento até empresas globais, o NetSuite impulsiona 
a inovação e o crescimento em toda uma variedade de setores. Eis alguns 
dos clientes NetSuite. 

Criado para desbloquear o crescimento

    

Napa Ltd. MYCS Smaato

Beggars Group Wirsam Scientific Paula’s Choice B.V.

“ O NetSuite alargou as nossas  
perspetivas de atividades a  
nível global. Agora, estamos  
mais bem equipados para  
apoiar o negócio e partilhar  
dados críticos.”

" O NetSuite garante a máxima 
escalabilidade em todos 
os processos empresariais, 
quer para pequenas startups, 
quer para grupos multinacionais”

"  Quando se trata de flexibilidade, 
não há comparação. O NetSuite 
é altamente personalizável. 
E não há nada impossível 
de integrar com o NetSuite."

“ O NetSuite disponibiliza 
ao Beggars Group exatamente 
o que este necessita: um sistema 
financeiro global que reúne todos 
os diferentes negócios numa  
única plataforma na cloud. Desta 
forma, apenas nos temos 
de concentrar na nossa principal 
competência: apoiar os  
nossos artistas."

“ O NetSuite é compatível 
com várias moedas, o que elimina 
a dor de cabeça de lidar 
manualmente com as taxas 
de câmbio. Anteriormente, 
tínhamos de consultar 
manualmente as taxas 
do Forex e calcular os valores 
equivalentes das moedas."

" Os nossos processos logísticos, 
em particular, melhoraram 
significativamente. Dispomos 
de informações em tempo real 
sobre questões como diferenças 
de stock, datas de validade 
dos números de lote e custos 
de transporte, o que nos permite 
realizar análises mais rápidas 
e fazer melhores previsões."

http://www.netsuite.co.uk
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" Em terra de cegos, quem tem 
um olho é rei. Com o NetSuite, 
demo-nos conta do que 
desconhecíamos."

“ O NetSuite permite-nos uma 
maior visibilidade da nossa cadeia 
de abastecimento e gestão 
de encomendas, ao mesmo 
tempo que automatiza tarefas 
que anteriormente levavam dias 
para serem processadas."

" Queríamos que a tecnologia 
crescesse connosco, permitindo- 
nos automatizar as coisas 
e aprender novos processos. 
Tal como os nossos snacks, 
o NetSuite foi uma escolha natural 
para a nossa empresa."

“ Atingir os 50 milhões de 
libras de receita foi um grande 
marco, pois demonstra a nossa 
fácil capacidade de expansão 
além-fronteiras. O NetSuite 
desempenhou um importante 
papel no nosso sucesso, 
permitindo-nos dedicar tempo 
e recursos ao que fazemos melhor: 
fornecer soluções de ponta 
em termos de combustíveis."

" O NetSuite facilitou a gestão 
de vários sistemas ao mesmo 
tempo, e permitiu à nossa 
equipa trabalhar a partir 
de qualquer lugar, o que é crucial 
para a nossa cultura e para 
a natureza internacional 
do nosso negócio."

“ Damos aos nossos clientes tudo 
o que eles precisam para gerir 
a logística, para que possam 
concentrar-se nos seus principais 
negócios. O NetSuite faz o mesmo 
por nós. Ao nos ajudar a gerir 
os nossos negócios de forma mais 
eficiente, o NetSuite permite-nos 
dispor de mais tempo para 
nos concentrarmos em oferecer um 
melhor serviço aos nossos clientes.”



“ Os recursos adicionais do NetSuite permitiram 
que o nosso negócio se expandisse na China 
e na Austrália nos últimos meses. Gerimos 
toda a nossa empresa através do NetSuite.”
Qardio
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O NetSuite fornece gestão financeira, CRM e automatização de serviços 
profissionais na cloud para todo o tipo de negócio, desde médias 
empresas em rápido crescimento até grandes organizações globais. 
Além disso, cada componente do NetSuite é modular, permitindo a sua 
implantação e integração com o investimento pretendido, conforme 
necessário. O NetSuite OneWorld adapta-se às empresas globais, 
oferecendo gestão completa de várias subsidiárias e assistência ao nível 
das leis tributárias locais.

ERP global na cloud – O NetSuite oferece um sistema de ERP completo 
na cloud para empresas multinacionais. As empresas que usam o 
NetSuite podem preencher um único plano de contas para todas as 
subsidiárias ou usar planos de contas separados para cada empresa 
numa única instância. 

•  O NetSuite fornece uma gestão financeira completa, incluindo 
faturação e gestão avançada do reconhecimento de receitas. O NetSuite 
acelera os processos financeiros com consolidação de múltiplas divisas 
e síntese de pedidos em tempo real, entradas e saídas de capital, 
salários, stock, faturação e processamento de encomendas, desde 
operações locais num determinado país até ao escritório regional 
ou à sede mundial. O NetSuite fornece ainda sofisticados relatórios 
financeiros e estatutários para as partes interessadas externas.

•  O NetSuite permite otimizar a gestão de encomendas e os processos 
de execução para que seja mais fácil conduzir todo o processo, deste 
o orçamento à entrega final. A sofisticada produção, gestão de stock 
e execução de pedidos em diferentes locais garantem a eficácia 
contínua das operações.

•  O NetSuite simplifica as aquisições com um processo completo, 
da compra ao pagamento, que inclui a gestão do fluxo de trabalho, 
as aprovações, o self-service de fornecedores e os pagamentos.

•  O NetSuite Analytics oferece às partes interessadas em corporações, 
departamentos e filiais uma verdadeira visão em tempo real de todos 
os níveis do negócio.

A melhor solução na cloud
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“ O NetSuite permite-nos adotar uma forma global 
de fazer as coisas, sem perder a visão necessária 
de país para país, o que é fundamental para 
a nossa estratégia.”  Compassion in World Farming

Services Resource Planning (SRP)
O NetSuite oferece a única solução criada para a cloud para empresas de projetos 
e produtos, que reúne, num único sistema, sofisticadas funcionalidades de ERP 
e automatização de serviços profissionais para satisfazer as necessidades de ambos os tipos 
de negócio. O SRP do NetSuite automatiza a gestão de projetos e de recursos, a faturação, 
o reconhecimento de receitas, a contabilidade de projetos bem como a gestão de folhas 
de horas e de despesas. Oferece funcionalidades em vendas, serviços e finanças que reduzem 
o tempo de inatividade, aumentam o número de projetos entregues dentro do prazo, 
melhoram a precisão da faturação, otimizam o reconhecimento de receitas e aumentam 
a visibilidade na organização dos serviços.

http://www.netsuite.co.uk


8

Solução PSA do NetSuite – Faça a gestão do processo completo, 
desde o orçamento até à faturação, da sua empresa de serviços 
com as soluções líderes em automatização de serviços profissionais 
do NetSuite. Projetadas desde o início para atender às necessidades 
do seu crescente negócio de prestação de serviços, as nossas soluções 
são fáceis de implementar e simples de manter. À medida que os seus 
processos mudam, a poderosa configurabilidade do NetSuite e a sua 
ampla capacidade de gestão de projetos e de recursos, finanças do 
projeto e faturação estão à sua disposição quando precisar.

Com a solução PSA do NetSuite, aumentará a visibilidade da sua empresa 
de serviços, melhorará a utilização de recursos, simplificará a faturação, 
elevará o número de projetos entregues no prazo e aumentará o lucro.

Esta solução totalmente integrada, que inclui gestão de projetos 
e de recursos, contabilidade de projetos, folhas de horas e gestão 
e análise de despesas, fornece ferramentas poderosas para o ajudar 
a gerir os seus projetos, recursos e finanças.

Se quer ter mais controlo sobre os seus projetos, faturar com precisão 
aos seus clientes ou oferecer mais por menos, a solução NetSuite 
Professional Services Automation tem tudo o que necessita.

• Permite-lhe ver, em tempo real, o desempenho e os lucros 
da sua empresa de serviços.

• Melhora a pontualidade na entrega de projetos e a sua taxa de sucesso.
• Aumenta a utilização de recursos graças à sua funcionalidade de  

gestão avançada.
• Dá à sua equipa de serviços acesso móvel à gestão do tempo 

e das despesas.
• Reduz os custos de manutenção de hardware e problemas 

com atualizações com uma gestão a partir da cloud.



Customer Relationship Management (CRM) – O NetSuite permite que 
as empresas automatizem processos que geram oportunidades de lucro e gerem 
atividades de CRM entre divisões e subsidiárias. Fornece visibilidade global e gestão 
de todos os aspetos do CRM, incluindo campanhas de marketing, oportunidades 
de vendas, previsões, apoio ao cliente, gestão de parceiros e muito mais.

Plataforma SuiteCloud – SuiteCloud é uma plataforma NetSuite comprovada, 
segura, fiável que pode ser personalizada e alargada, fazendo do NetSuite 
a plataforma de gestão empresarial preferida para atender às suas necessidades 
atuais e futuras. SuiteCloud consiste numa plataforma na cloud para vários 
utilizadores, que oferece uma ampla gama de ferramentas e aplicações 
de desenvolvimento na cloud, proporcionando assim a infraestrutura principal 
necessária para uma empresa, incluindo suporte para alcançar padrões 
de disponibilidade no setor, recuperação após desastres e segurança. Inclui 
um ambiente de desenvolvimento integrado e API para criar aplicações 
na plataforma. 

Rede de desenvolvimento SuiteCloud – Com base na plataforma SuiteCloud, 
os parceiros ISV criam SuiteApps que lhes permitem usufruir ainda mais 
do potencial do NetSuite. O ecossistema dos parceiros SDN inclui uma ampla gama 
de aplicações de qualidade, específicas para o setor, que ampliam 
as funcionalidades do NetSuite para determinadas necessidades comerciais.

“ A velocidade a que estamos a crescer 
é incrível. Necessitávamos de uma 
plataforma empresarial que conseguisse 
acompanhar o nosso ritmo e nos ajudasse 
a crescer ainda mais. NetSuite OneWorld 
é essa plataforma.”
Charlotte Tilbury

http://www.netsuite.co.uk


Beggars Group transforma as operações 
financeiras e a gestão global do negócio

1. O Beggars Group adotou o NetSuite OneWorld 
para executar operações comerciais fundamentais.

2. Consolidação financeira, gestão de stock, gestão 
de pedidos, despesas e várias moedas em 22 subsidiárias 
em todo o mundo.

3. Ganhou visibilidade em tempo real de todas 
as suas subsidiárias, divisões e unidades de negócios 
com um único sistema de registo financeiro.

Wirsam Scientific & Precision Equipment 
melhora a eficiência com o NetSuite OneWorld

1. Com o NetSuite, a Wirsam começou as suas operações 
em três meses, obtendo desta forma uma visão unificada 
das encomendas, da faturação e das compras em 20 000 SKU.

2. Prazos de prestação de serviços reduzidos até uma semana. 

3. Economizou ao reduzir as despesas internas com hardware, 
incluindo prémios elevados de seguro, o custo de gestão 
de TI e o consumo de energia. A contabilidade com base 
em projetos permite uma melhor análise da rentabilidade.

NetSuite para todos os setores

Meios e Publicidade Distribuição e Venda Grossista
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O NetSuite oferece funcionalidades inovadoras que se ajustam e se adaptam 
aos diversos requisitos do setor, incluindo aos seus. Seja para empresas 
globais de software com necessidades extraordinárias de reconhecimento 
de receitas, fabricantes ou distribuidores grossistas com inventário 
e produção em vários locais, empresas de serviços profissionais com recursos 
diversificados e um complexo sistema de faturação ao cliente em várias 
moedas ou empresas de retalho com vários canais, o NetSuite é o único 
sistema de ERP na cloud com profundidade, amplitude e flexibilidade 
de funcionalidades para atender a todas estas necessidades. A funcionalidade 
que sustenta o seu negócio e setor em particular foi incorporada no produto 
principal desde o início, e não adicionada posteriormente.

Desenvolvidas a partir da experiência de trabalho com milhares de empresas 
em diversos setores, as soluções de software específicas oferecidas 
pelo NetSuite ajudam-no a começar com o pé direito mais rapidamente graças 
a ferramentas de gestão informática empresarial na cloud, como o CRM, 
contabilidade/ERP, PSA e gestão de encomendas, ao mesmo tempo que 
dão respostas aos seus desafios específicos.

Software, distribuição por grosso, serviços profissionais e fabrico: 
o NetSuite oferece a mais ampla gama de soluções para gerir integralmente 
a sua empresa, tudo num único pacote.



Manufatura

A rápida implementação do NetSuite 
impulsiona o crescimento global da Secrid

1. Obteve mais informações sobre o seu processo de fabrico 
em vários locais com múltiplos fornecedores.

2. Capaz de tomar decisões estratégicas mais informadas 
graças a dados em tempo real provenientes das vendas 
a retalho online bem como das vendas diretas e indiretas.

3. Regista todas as chamadas, e-mails e comunicações 
com os clientes, graças à integração com o CRM 
do NetSuite.

Serviços

PetShop.co.uk entrega antes do seu animal 
de companhia pedir

1. O SuiteCommerce Advanced do NetSuite oferece 
aos donos de animais de estimação a máxima comodidade 
e poupança ao subscreverem as entregas semanais.

2. O NetSuite e o marketing comercial da Bronto 
alcançaram uma taxa de conversão por e-mail 
de 14% acima da média.

3. Ao integrar dados relativos aos animais, aos artigos 
e às encomendas, a empresa poderá mostrar a 
disponibilidade do produto em tempo real para gerar 
comunicações e ofertas altamente personalizadas 
e baseadas em dados.

Software

A Brandwatch reduz a sua carga de trabalho 
de gestão financeira com o NetSuite OneWorld

1. A Brandwatch escolheu o NetSuite OneWorld para gerir 
vários sistemas de contabilidade nos seus escritórios 
no Reino Unido, Alemanha e EUA.

2. O sistema de ERP na cloud do NetSuite oferece um registo 
centralizado da empresa e ajuda a Brandwatch a adaptar 
-se a questões relacionadas com divisas, tributação 
e conformidade legal em todo o mundo, incluindo 
requisitos específicos do imposto sobre vendas nos EUA 
e do IVA na Europa.

3. A fácil integração com outras plataformas, incluindo 
as de faturação, despesas e recursos humanos, 
automatizou o trabalho e o esforço manual.

Sem fins lucrativos

A Compassion In World Farming leva 
a sua missão globalmente com o NetSuite

1. O sistema de contabilidade existente não podia ser 
redimensionado nem atender às novas  
necessidades internacionais.

2. A Compassion in World Farming implementou o NetSuite 
OneWorld com a ajuda de uma doação do Oracle NetSuite 
Social Impact.

3. Um sistema unificado para gerir operações globais 
de forma transparente, realizar transações em várias 
moedas e reportar, gerir e angariar grandes financiadores, 
o que representa uma fonte crescente de receita.

http://www.netsuite.co.uk


NetSuite para empresas de qualquer dimensão
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O NetSuite satisfaz as crescentes exigências de empresas de todos os tamanhos, 
em todas as etapas do seu crescimento. É a escolha número 1 para executar 
aplicações financeiras/ERP e CRM na cloud. 

Desde startups e médias empresas até grandes multinacionais, o NetSuite permite 
que as empresas, sejam elas privadas ou públicas, libertem o seu potencial 
de crescimento. A solução na cloud otimiza os processos fundamentais e reduz 
os custos de TI, permitindo-lhe facilmente escalar e preparar a sua empresa para 
o futuro, independentemente do seu tamanho, graças a uma plataforma de negócios 
ágil que evolui conforme as suas necessidades. Evolua, acompanhe o ritmo 
e cresça com um ambiente digital totalmente atualizado, voltado para a inovação, 
a escalabilidade e a transformação empresarial.

Acelere o crescimento, crie spin-offs, adquira novas empresas, lance novos 
modelos de negócio: o NetSuite apoia-o em cada etapa dessa evolução 
com uma plataforma flexível e escalável, criada para crescer à medida 
que a sua empresa cresce.

Empresas médias, em grande crescimento ou multinacionais

Empresas em grande 
crescimento

Desbloqueie o potencial 
de crescimento da sua empresa 

com uma solução moderna, 
ágil, rentável e rapidamente 

redimensionável, que prepara 
o seu negócio para o futuro 

em termos de inovação 
e crescimento a longo prazo.

Médias empresas

O NetSuite para empresas 
de dimensão média permite 

acelerar a entrada 
em novos mercados, adicionar 

rapidamente novas linhas 
de produtos e captar mais 

facilmente os clientes 
em novos canais. Leve a sua 

empresa ao seu destino.

Multinacionais

O NetSuite abriu um novo 
mundo de possibilidades 

às multinacionais. Em todos 
os setores e tipos de negócios 

(B2B, B2C ou B2X), 
em qualquer parte do mundo, 

contribuímos para 
que a sua equipa permaneça 

ágil e flexível.



As grandes empresas podem atuar em pequenos mercados e as pequenas em grandes

Finanças

Manufatura

Distribuição grossista

Serviços Web SuiteCloud

Cloud do NetSuite

“Para uma empresa como a nossa, numa situação 
de David contra Golias, com grandes concorrentes, 
precisávamos de os superar usando marketing criativo 
e investindo nos nossos recursos de software.” 
PetShop.co.uk

http://www.netsuite.co.uk


Proteger dados e alcançar o tempo de produtividade ideal pode consumir 
demasiados recursos da empresa e expor os negócios a riscos. O NetSuite 
proporciona extensa capacidade de recuperação após desastres, segurança 
e capcidades de tempo de produtividade a empresas e às subsidiárias mais remotas.

O NetSuite cumpre uma série de padrões de auditoria e segurança, incluindo 
SOC 1, SOC 2, PCI-DSS e o programa de Escudo de Privacidade entre a UE e os EUA. 
Além disso, o NetSuite concebeu os seus processos de segurança e de gestão 
de riscos de acordo com o Instituto Nacional de Normas e Tecnologia (NIST - National 
Institute of Standards and Technology) e a série de padrões ISO 27000. O NetSuite 
garante um SLA de 99,5% de tempo de atividade, juntamente com uma total 
transparência do desempenho, disponível em http://status.netsuite.com. E, para sua 
tranquilidade, os vários data centers do NetSuite garantem uma rigorosa gestão 
e disponibilidade de dados.

Segurança e disponibilidade
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Serviço, suporte e formação

Serviços profissionais

Graças à profunda experiência 
no setor e à comprovada 

metodologia NetSuite One, 
o SuiteConsulting ajuda-o 
a adaptar o seu software 

NetSuite às exigências 
do seu negócio.

Suporte

Quando tiver dúvidas 
ou precisar de assistência 

com a implementação 
do software de negócios 

NetSuite, a equipa 
do NetSuite SuiteSupport 

está à sua disposição 24 horas 
por dia, 7 dias por semana. 

Formação

Desde cursos ministrados por 
instrutores até ao e-learning 

individualizado, os programas 
NetSuite SuiteTraining ajudam- 
no a desenvolver conhecimentos  

acerca do NetSuite através do 
método mais adequado  
para a sua empresa e os  

seus funcionários.

http://status.netsuite.com


Invista no seu sucesso

No NetSuite, a inovação é central para oferecer valor aos seus clientes. Com mais 
de 20 000 clientes e dezenas de milhares de implementações bem-sucedidas ao longo 
de duas décadas, o NetSuite possui um profundo conhecimento de empresas globais 
em todos os setores e dos muitos desafios que enfrentam. Além de uma plataforma 
moderna, ágil e unificada para administrar toda a sua empresa, o NetSuite oferece ainda 
o SuiteSuccess™, um programa completo de serviços profissionais, formação e suporte, 
concebido para o sucesso dos seus clientes.

O NetSuite também disponibiliza parcerias estratégicas com empresas como a Accenture, 
Wipro, Capgemini, Deloitte e Informatica, que garantem a integração e a personalização 
do NetSuite para impulsionar o sucesso. Além dos integradores de sistemas globais, 
o NetSuite colabora com uma variedade de fornecedores de soluções, parceiros de BPO 
e parceiros tecnológicos em todo o mundo, para o ajudar a tirar o melhor partido 
do NetSuite, não importa onde a sua empresa está localizada. 

“ A mudança é a única constante no nosso 
negócio. O NetSuite é suficientemente 
flexível e ágil para sustentar esta mudança 
permanente e o nosso crescimento futuro. 
O NetSuite comunica muito bem com 
outros sistemas e é a solução ideal para 
digitalizar e integrar os nossos processos 
empresariais e comerciais.”

meinestadt.de

http://www.netsuite.co.uk
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